
P A G E  0 1  ·  案例  A：跨海渡轮停航应急与室内替代  •  P A G E  1

库克海峡渡轮取消/延误应急处理与 Te Papa 室内 B 方案

■ 🚢 渡轮因狂风/巨浪停航应急响应流程

实时航情监控： 库克海峡浪高超过4-5米时渡轮停航。密切关注 Interislander / Bluebridge 官网及短信/邮件通知。

改签与退票优先级： 联系官方客服优先改签后续航班；若后续多日无票，立即通过 Air New Zealand 预订 WLG ↔

BHE/CHC 航班客运。

车辆滞留应对： 租车公司通常支持跨岛异地还车调整（需联系 Avis/Hertz/Apex 客服更改行程记录）。

■ 🏛️ 案例 A 替代方案：惠灵顿全天候室内游览

B方案：Te Papa 博物馆： 新西兰国家博物馆（免费），耗时 3-4 小时，包含毛利文化与加里波利战役特展，全室内

且避风。

C方案：维塔工作室 (Wētā Workshop)： 电影特效工作室室内导览，需提前官网或现场预约，感受《指环王》电影

工业魅力。

Interislander / Bluebridge 跨海渡轮 Te Papa 蒂帕帕国家博物馆 (室内B方案)
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Mount Victoria 强风管制与低海拔避风路线

■ 🌬️ 维多利亚山 (Mt Victoria) 突发强风处置

强风风险提示： 山顶车门易被阵风吹折（吹反），人站立困难；狭窄盘山公路遇断枝或落石可能随时封路。

现场安全动作： 风速过大时切勿靠近 Cliff 边缘；下车时双手抓紧车门，避免顺风向被强风撕扯毁坏铰链。

■ 🚋 案例 B 替代方案：低海拔/半室内线路

B方案：惠灵顿复古缆车与植物园： 从 Lambton Quay 乘坐缆车至山顶缆车博物馆，步行穿过低海拔植物园温室公

园，避开山顶强风。

C方案：新西兰国会大厦 (Beehive)： 参加 Parliament 免费室内免费导览，深入了解“蜂窝大厦”政务历史与抗震

工程。

Mount Victoria 山顶观景台 Wellington Cable Car 惠灵顿缆车
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海湾公路 (Coastal Drive) 涌浪海水倒灌与避险绕行

■ 🌊 海岸线涌浪 (King Tides & Swells) 封路预警

风险路段： Oriental Bay 至 Marine Drive 沿海公路易受巨浪冲刷，石头与海水倒灌抛甩至路段，造成临时闭路。

路况实时查询： 出行前查阅 Waka Kotahi (NZTA) Journey Planner，或惠灵顿市政局 (Wellington City Council) 实

时警报。

■ 🔄 案例 C 替代方案：内陆安全绕行与城市探索

B方案：SH1 内陆主干道绕行： 放弃沿海景观公路，改走 SH1 内陆高架快速路，直接穿过城市隧道连接市区与机场/

外围地区。

C方案：Hannah's Laneway 美食巷与古董黑胶街区： 前往 Leeds Street 隐秘巷弄探访精品巧克力工坊

（Factory）、微醺精酿酒吧与 Hannah 步道，享受室内极高

品质人文时光。

惠灵顿海岸线风浪与浪涌
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